THEANYTHING GIFTCARD VOORWAARDEN

1. Algemeen

1.1 In deze TheAnyThing giftcard voorwaarden worden aan de onderstaande termen de

volgende betekenis toegekend:

. Zaal: Een door TheAnyThing geéxploiteerde zaal in Nederland.

. TheAnyThing: TheAnyThing B.V. en de groepsvennootschappen van TheAnyThing
in Nederland.

. TheAnyThing giftcard: De giftcard van TheAnyThing waarmee kan worden betaald
in de TheAnyThing App zoals nader bepaald in deze Voorwaarden.

. TheAnyThing App: De applicatie van TheAnyThing voor iOS en Android.

. Voorwaarden: Deze TheAnyThing giftcard Voorwaarden.

. Website: De website van TheAnyThing, bereikbaar via www.theanything.com.

1.2 In aanvulling op de TheAnyThing Gebruiksvoorwaarden
(https://theanything.app/nl/gebruiksvoorwaarden.pdf) zijn deze Voorwaarden van
toepassing op het gebruik van TheAnyThing giftcards uitgegeven door of namens
TheAnyThing. Door gebruik te maken van een TheAnyThing giftcard aanvaardt u deze
Voorwaarden en verbindt u zich er toe deze Voorwaarden na te leven.

2. TheAnyThing giftcard voorwaarden

2.1 De TheAnyThing giftcard is te koop via de Website. Een digitale versie en een fysieke
versie van de TheAnyThing giftcard zijn verkrijgbaar. De digitale TheAnyThing giftcard
wordt per e-mail verzonden. De fysieke TheAnyThing giftcard wordt per post verzonden
naar een door de gebruiker opgegeven afleveradres.

2.2 Op de TheAnyThing giftcard kan een tegoed gezet worden tussen de € 20,- (twintig
euro) en € 200,- (tweehonderd euro) voor digitale giftcards, of tussen de € 50,- (vijftig
euro) en € 200,- (tweehonderd euro) voor fysieke giftcards. U kunt te allen tijde op
http://www.theanything.com/giftcard het actuele tegoed van een TheAnyThing giftcard
bekijken.

2.3 De TheAnyThing giftcard kan alleen gebruikt worden in de TheAnyThing App,
bijvoorbeeld voor het maken van een boeking of de aanschaf van consumpties.

2.4 Voor instructies voor het gebruik van de TheAnyThing giftcard kunt u kijken op
http://www.theanything.com/giftcard.

2.5 De digitale TheAnyThing giftcard kan niet worden geretourneerd en/of ingewisseld
worden voor geld, behoudens in het geval als bedoeld in artikel 4.

De fysieke TheAnyThing giftcard kan niet ingewisseld worden voor geld, behoudens in
het geval als bedoeld in artikel 4.

2.6 Het tegoed op een TheAnyThing giftcard is geldig tot twee jaar na de datum van de
aankoop. Na de vervaldatum kan de TheAnyThing giftcard niet meer worden gebruikt.
Op http://www.theanything.com/giftcard kunt u de geldigheidsduur van een



TheAnyThing giftcard bekijken. Wanneer de geldigheid van (het tegoed op) een Giftcard
verlopen is, vindt geen teruggave van geld plaats.

3. Bestellen
3.1 Via deze website kan je digitale of fysieke TheAnyThing giftcard bestellen.
Er zijn twee producten verkrijgbaar:

1. Digitale giftcard
2. Fysieke giftcard

Wat ontvang je dan?

Digitale giftcard:
- Orderbevestiging per e-mail
- De digitale giftcard per e-mail (per stuk 1 mail).

Fysieke giftcard:

- Orderbevestiging per e-mail

- Een verpakte fysieke giftcard per postin een snazzybag.

3.2 Fysieke en digitale bonnen worden geactiveerd verstuurd.

3.3 Prijzen op de website zijn vermeld in euro’s en inclusief BTW en exclusief order - en
verzendkosten. Voor alle digitale bonnen geldt dat de verzending GRATIS is.

Betalen kan met iDEAL. Na betaling ontvang je een orderbevestiging in een mail. Plus
een factuur. Levering vindt plaats nadat de betaling is ontvangen.

TheAnyThing kan niet gehouden worden aan prijsvermeldingen die evident onjuist zijn,
bijvoorbeeld als gevolg van invoer-, zet- of drukfouten.

3.4 Digitale bonnen worden binnen enkele minuten néa betaling verzonden per e-mail
naar het ingevulde e-mailadres.

Fysieke bonnen worden per PostNL verstuurd naar 1 afleveradres. Hierbij geldt dat
bestellingen voor 16.00 uur dezelfde werkdag nog aangeboden worden aan PostNL. Na
16.00 uur wordt het de volgende werkdag aangeboden. In het weekend of op feestdagen
geldt altijd de eerstvolgende werkdag.

Bestel je meer dan 20 fysieke giftcards, houd er dan rekening mee dat wij een extra dag
nodig hebben voor de verwerking. Wij hebben geen invloed op de levering van PostNL,
maar meestal wordt er binnen 2 werkdagen geleverd na aanbieding! Rondom
feestdagen kan het langer duren. Let op: PostNL bezorgt tegenwoordig niet meer op
maandagen.

Deze bezorgtermijn is indicatief en nimmer een fatale termijn. De uiteindelijke levertijd
zal de opgegeven levertijd echter nimmer met meer dan één week overschrijden, tenzij
er sprake is van overmacht. Voor het niet tijdig bezorgen door PostNL kan TheAnyThing
niet aansprakelijk worden gesteld. Mochten zich technische storingen voordoen, dan is



er sprake van overmacht en wordt de bestelling zo spoedig mogelijk ter bezorging
aangeboden.

4. Herroepingsrecht

4.1 U hebt het recht de aankoop van de fysieke TheAnyThing giftcard die is aangeschaft
via de Website zonder opgaaf van redenen te herroepen binnen 14 (veertien) dagen na
ontvangst van de giftcard, tenzij u binnen de periode reeds gebruik hebt gemaakt van de
TheAnyThing giftcard.

4.2 . U hebt het recht de aankoop van de digitale TheAnyThing giftcard die is aangeschaft
via de Website zonder opgaaf van redenen te herroepen binnen 14 (veertien) dagen na
het tot stand kopen van de aankoop, tenzij u binnen de periode reeds gebruik hebt
gemaakt van de TheAnyThing giftcard.

4.3 Het bedrag dat u retour ontvangt, zal onverwijld en in ieder geval niet later dan 14
(veertien) dagen nadat wij op de hoogte zijn gesteld van uw beslissing de overeenkomst
te herroepen, worden terugbetaald. Wij betalen u terug met hetzelfde betaalmiddel op
dezelfde tegenrekening als waarmee u de oorspronkelijke transactie heeft verricht,
tenzij u uitdrukkelijk anderszins heeft ingestemd; in ieder geval zullen u voor zulke
terugbetalingen geen kosten in rekening worden gebracht.

4.4 U kunt de aankoop van een TheAnyThing giftcard herroepen door tijdig contact op te
nemen met de klantenservice van TheAnyThing of door het modelformulier
http://theanything.app/nl/modelformulier_tat.pdf herroepingen te versturen aan de
klantenservice van TheAnyThing. U kunt contact opnemen met de klantenservice via
WhatsApp op nummer +31851091205, via

e-mail op info@theanything.com of via post op:

TheAnyThing B.V.
Mr. Treublaan 7
1097 DP Amsterdam

5. Klantenservice

5.1 De meestgestelde vragen vindt u op www.theanything.com/faq.

Heeft u een andere vraag, opmerking of een klacht, neem dan contact op met onze
klantenservice.

6. Algemene bepalingen

6.1 TheAnyThing verricht redelijke inspanningen om nauwkeurige en actuele informatie
te verschaffen op de Website en op de TheAnyThing giftcard. Alle getoonde informatie is
echter onder voorbehoud van evidente druk- en zetfouten.

6.2 TheAnyThing mag ervan uitgaan dat de gebruiker van de TheAnyThing giftcard ook de
rechthebbende van de kaart is. TheAnyThing is niet gehouden ten aanzien van geldigheid
van (een) TheAnyThing giftcard(s) nadere controle te verrichten.



6.3 Gebruik van een TheAnyThing giftcard is slechts toegestaan in overeenstemming
met deze Voorwaarden. Het is niet toegestaan om een TheAnyThing giftcard te (doen)
kopiéren of anderszins te (doen) vermenigvuldigen en/of te (doen) distribueren.

6.4 Indien een gebruiker van een TheAnyThing giftcard misbruik maakt van een
TheAnyThing giftcard en/of fraudeert en/of een poging doet te frauderen met een
TheAnyThing giftcard, daaronder mede te verstaan het (proberen) een boeking te maken
in de TheAnyThing App door falsificatie van de code die is vermeld op de TheAnyThing
giftcard, dan wel door op een andere wijze (technische) beveiligingsmaatregelen te
(doen) omzeilen, zal TheAnyThing deze gebruiker terstond het gebruik van de faciliteiten
van de Zaal, de App en/of de Website ontzeggen en kan TheAnyThing naar eigen keuze
TheAnyThing giftcards blokkeren zonder enige verplichting tot schadevergoeding.
TheAnyThing zal van zulke gedragingen van een gebruiker aangifte doen bij de justitiéle
autoriteiten en verder volledig gerechtigd zijn haar volledige schade op deze gebruiker te
verhalen.

6.5 Het is niet toegestaan een TheAnyThing giftcard op welke wijze ook te gebruiken voor
commerciéle doeleinden en/of andere doeleinden dan waarvoor deze zijn uitgegeven,
zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van TheAnyThing.

6.6 TheAnyThing behoudt zich het recht voor, om van tijd tot tijd, wijzigingen aan te
brengen in deze Voorwaarden. De meest actuele versie van deze voorwaarden kunt u te
allen tijde raadplegen op http://www.theanything.com/giftcard.

6.7 Op het gebruik van persoonsgegevens in het kader van de TheAnyThing giftcard is
het privacy statement van TheAnyThing van toepassing.

6.8 Onverminderd de overige aan haar toekomende rechten, heeft TheAnyThing in geval
van overmacht het recht om, naar eigen keuze, de uitvoering van jouw bestelling op te
schorten, dan wel de overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst te ontbinden,
zulks door de consument of zakelijke besteller dit schriftelijk mee te delen en zulks
zonder dat TheAnyThing gehouden is tot enige schadevergoeding, tenzij ditin de
gegeven omstandigheden naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid
onaanvaardbaar zou zijn.

6.9 Deze website is in zijn geheel, inclusief de naamgeving, het ontwerp, de lay-out, de
fotografie en de tekst auteursrechtelijk beschermd. Niets van deze website mag zonder
toestemming van TheAnyThing worden gebruikt voor andere websites en /of voor andere
doeleinden worden gebruikt.

6.10 Op alle rechten, verplichtingen, aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten
waarop deze algemene voorwaarden van toepassing zijn, alsmede op deze

voorwaarden, is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
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